
STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH
Gabinet Terapii i Rozwoju Dziecka „Krok za Krokiem”

1. Wprowadzenie
Niniejszy dokument określa Standardy Ochrony Małoletnich obowiązujące w Gabinecie Terapii i 
Rozwoju Dziecka „Krok za Krokiem”, prowadzonym jednoosobowo (dalej: Gabinet / 
Administrator).

Celem wprowadzenia Standardów jest zapewnienie bezpieczeństwa dzieci korzystających z usług 
terapeutycznych, ochrona ich praw, godności oraz dobrostanu psychicznego i fizycznego.

Dokument został opracowany w oparciu o:

• przepisy prawa krajowego dotyczące ochrony małoletnich,

• Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO),

• ustawę o przeciwdziałaniu przemocy domowej,

• ustawę o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich,

• dobre praktyki pracy terapeutycznej z dzieckiem.

Standardy obowiązują wszystkie osoby przebywające w Gabinecie, w szczególności terapeutę 
prowadzącego, rodziców/opiekunów prawnych oraz dzieci.

2. Zasady ogólne ochrony małoletnich
1. Dobro dziecka stanowi nadrzędną wartość we wszystkich działaniach podejmowanych w 

Gabinecie.

2. Każde dziecko traktowane jest z szacunkiem, z uwzględnieniem jego potrzeb rozwojowych, 
emocjonalnych i zdrowotnych.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie jakiejkolwiek formy przemocy wobec dziecka – fizycznej, 
psychicznej, werbalnej lub seksualnej.

4. Terapeuta zobowiązany jest do reagowania na wszelkie sygnały krzywdzenia dziecka.

5. Dziecko ma prawo do:

• bezpieczeństwa,

• poszanowania godności,

• prywatności,

• wyrażania emocji,

• bycia wysłuchanym.



3. Zasady bezpiecznej relacji terapeuta – dziecko
1. Relacja z dzieckiem opiera się na profesjonalizmie, zaufaniu i jasnych granicach.

2. Kontakt fizyczny może mieć miejsce wyłącznie wtedy, gdy:

• jest niezbędny do prowadzenia terapii,

• służy wsparciu emocjonalnemu dziecka,

• odbywa się z poszanowaniem granic dziecka.

3. Niedopuszczalne są:

• zachowania o charakterze seksualnym,

• niestosowne komentarze dotyczące wyglądu dziecka,

• zawstydzanie, ośmieszanie lub zastraszanie.

4. Terapeuta nie pozostaje z dzieckiem w relacjach prywatnych poza Gabinetem.

5. Komunikacja elektroniczna z dzieckiem odbywa się wyłącznie za pośrednictwem 
rodzica/opiekuna.

4. Zasady bezpiecznego kontaktu z rodzicami/opiekunami
1. Rodzice są informowani o przebiegu terapii z poszanowaniem tajemnicy zawodowej.

2. Terapeuta udziela informacji w sposób rzetelny, zrozumiały i niewartościujący.

3. Wszelkie decyzje terapeutyczne wymagają współpracy z rodzicem/opiekunem.

4. Rodzic ma prawo wglądu do dokumentacji dziecka.

5. Rozpoznawanie symptomów krzywdzenia dziecka
Terapeuta zwraca szczególną uwagę na sygnały mogące świadczyć o krzywdzeniu, w tym:

Symptomy fizyczne:

• niewyjaśnione urazy,

• siniaki, oparzenia,

• ślady przemocy.

Symptomy emocjonalne:

• lękliwość,

• wycofanie,



• nadmierna czujność,

• nagłe zmiany zachowania.

Symptomy behawioralne:

• agresja,

• autoagresja,

• zachowania seksualizowane nieadekwatne do wieku.

6. Procedura reagowania na podejrzenie krzywdzenia
W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka terapeuta:

1. Dokumentuje zaobserwowane objawy.

2. Przeprowadza rozmowę z rodzicem/opiekunem (jeśli nie jest on podejrzany o przemoc).

3. W razie potrzeby konsultuje sytuację z odpowiednimi instytucjami.

4. Podejmuje działania zgodne z procedurą „Niebieskiej Karty”.

5. Zawiadamia odpowiednie służby, gdy zagrożone jest zdrowie lub życie dziecka.

7. Zasady ochrony danych osobowych małoletnich
1. Dane osobowe przetwarzane są zgodnie z RODO.

2. Zakres danych obejmuje m.in.:

• dane identyfikacyjne dziecka,

• dane rodziców/opiekunów,

• dokumentację terapeutyczną,

• informacje o stanie rozwoju.

3. Dane wykorzystywane są wyłącznie w celach terapeutycznych, diagnostycznych i 
prawnych.

4. Dokumentacja przechowywana jest w sposób zabezpieczony przed dostępem osób 
nieuprawnionych.

8. Zasady ochrony wizerunku dziecka
1. Utrwalanie wizerunku dziecka wymaga pisemnej zgody rodzica/opiekuna.

2. Wizerunek może być wykorzystany wyłącznie w zakresie określonym w zgodzie.

3. Zakazane jest publikowanie wizerunku bez zgody.



9. Bezpieczeństwo w przestrzeni Gabinetu
1. Gabinet jest dostosowany do potrzeb dzieci.

2. Wyposażenie dostosowane jest do wieku dziecka.

3. Usuwane są potencjalne zagrożenia (np.  śliskie powierzchnie).

4. Dzieci pozostają pod stałym nadzorem terapeuty.

10. Zasady przyprowadzania i odbioru dzieci
1. Dziecko przyprowadzane i odbierane jest przez rodzica/opiekuna.

2. Odbiór przez inną osobę wymaga pisemnego upoważnienia.

3. Terapeuta nie wydaje dziecka osobie nieznanej lub nietrzeźwej.

11. Postępowanie w sytuacjach zagrożenia
W sytuacjach nagłych:

• udzielana jest pierwsza pomoc,

• wzywane są służby ratunkowe,

• informowany jest rodzic/opiekun.

Zdarzenie zostaje udokumentowane.

12. Szkolenia i podnoszenie kompetencji
Terapeuta prowadzący Gabinet:

• regularnie podnosi kwalifikacje,

• uczestniczy w szkoleniach z zakresu ochrony małoletnich,

• aktualizuje wiedzę z zakresu prawa i procedur.

13. Monitoring i aktualizacja standardów
1. Standardy podlegają okresowej weryfikacji.

2. Aktualizacja następuje w razie zmiany przepisów lub potrzeb Gabinetu.

3. Rodzice informowani są o zmianach.



14. Postanowienia końcowe
1. Dokument obowiązuje od dnia wdrożenia.

2. Jest dostępny do wglądu dla rodziców/opiekunów.

3. Każda osoba korzystająca z usług Gabinetu zobowiązana jest do jego przestrzegania.

Gabinet Terapii i Rozwoju Dziecka „Krok za Krokiem”
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Podpis Administratora: Dorota Gadzina 
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