
POLITYKA PRYWATNOŚCI 

KROK za KROKIEM    Gabinet Terapii i Rozwoju Dziecka  

Kto jest administratorem Państwa 

danych osobowych? Kontakt we 

wszystkich sprawach związanych z 

przetwarzaniem danych 

osobowych 

 KROK za KROKIEM    Gabinet Terapii i Rozwoju Dziecka  

 os. Bohaterów Września 1A/B,  lokal 1  

 terapia.krokzakrokiem@gmail.com 

 tel. 730 100 446  

Jakie Państwa dane osobowe 

przetwarzamy? 

- imię i nazwisko, numer telefonu lub adres e-mail pacjenta/klienta -- podane  

  w trakcie rejestracji spotkania; 

- dane dotyczące stanu zdrowia i inne dane pacjenta/klienta [OPCJONALNIE:  

 oraz jego dziecka/podopiecznego] uzyskane przez logopedę/terapeutę w  

 trakcie wizyty; 

- wyniki badan , diagnozy, karty terapii i inne dokumenty wytworzone w  

  trakcie s wiadczenia usług; 

- dane osobowe podane przez kontrahento w i osoby reprezentujące  

 kontrahento w, tj. dane zawarte w umowie, dane oso b do kontaktu i inne dane  

  konieczne do realizacji umowy; 

- dane podane na potrzeby wystawienia faktury. 

W jakim celu przetwarzamy 

Państwa dane osobowe i na jakiej 

podstawie prawnej? 

- obsługa zapytan  - na podstawie prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 

1 lit. f) RODO); 

- zawarcie i realizacja umowy, w tym dotyczącej : terapii behawioralnej, terapii    

ręki/innych form terapii oferowanych przez gabinet (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO); 

- prawidłowe prowadzenie terapii i konsultacji w zakresie danych  

 szczego lnych, np. o stanie zdrowia - na podstawie wyraz nej zgody (art.9 ust. 2 

  lit. a) RODO);  

- realizacja obowiązko w prawnych w zakresie rozliczen  podatkowych (art. 6  

  ust. 1 lit. c) RODO);  

- dochodzenie roszczen  i obrona przed nimi - na podstawie prawnie  

  uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);  

- wystawianie faktur w razie zgłoszenia przez Pan stwa takiej potrzeby - na  

  podstawie prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).  

Czy podanie Państwa danych 

osobowych jest obowiązkowe? 

- podanie danych osobowych wymaganych przy rejestracji jest dobrowolne,  

  jednak konieczne w celu rezerwacji spotkania; 

- podanie danych osobowych zawartych w umowie lub danych do kontaktu w  

  związku z wykonaniem umowy jest dobrowolne, jednak konieczne do  

  realizacji umowy;  

- podanie danych dotyczących stanu zdrowia i innych danych, o kto re poprosi  

  terapeuta jest dobrowolne, jednak ich niepodanie moz e utrudnic  lub  

  uniemoz liwic  prawidłową terapię lub diagnozę. 

Komu Państwa dane osobowe - dane osobowe kliento w/pacjento w korzystających z rejestracji online  



mogą zostać przekazane?   przekazywane są do dostawcy usługi rejestracji online na podstawie  

  stosownej umowy powierzenia przetwarzania danych; 

- dane osobowe kliento w/pacjento w przekazywane są dostawcy  

  oprogramowania do zarządzania gabinetem na podstawie stosownej umowy  

  powierzenia przetwarzania danych; 

- dane osobowe kliento w/pacjento w mogą byc  przekazywane, za ich zgodą,  

  innym specjalistom (np. lekarzom, psychologom, pedagogom) w zakresie  

  niezbędnym do prowadzenia kompleksowej terapii;  

- dane osobowe oso b korzystających z płatnos ci online przekazywane są do   

  NP. TPAY], kto ry staje się ich odrębnym administratorem w celu obsługi  

  płatnos ci;  

- dane mogą byc  udostępniane podmiotom upowaz nionym na podstawie  

  przepiso w prawa (np. sądom, organom s cigania, NFZ) w zakresie  

  niezbędnym do realizacji ich zadan . 

Jak długo będziemy przetwarzać 

Państwa dane osobowe? 

- od chwili dokonania rezerwacji terminu spotkania, przez okres s wiadczenia  

  usługi oraz  5 lat licząc od początku roku następującego po roku, w kto rym  

  skorzystano z usługi; 

-ewentualnie do czasu cofnięcia zgody lub zgłoszenia uzasadnionego z ądania  

  usunięcia danych; 

- przez okres obowiązywania umowy, a po jej zakon czeniu przez okres  

  potrzebny do dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami  

  wynikającymi z umowy; 

- w zakresie danych księgowych przez okres 5 lat od kon ca roku, w kto rym  

  transakcja miała miejsce; 

Jakie prawa Państwu przysługują? 

- prawo do z ądania dostępu do danych osobowych;  

- prawo do sprostowania danych osobowych;  

- prawo do usunięcia danych osobowych, chyba z e będzie istniec  waz na  

  podstawa dla dalszego ich przetwarzania;  

- prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych;  

- prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;  

- prawo do przenoszenia danych osobowych;  

- jez eli przetwarzanie odbywa się na podstawie Pan stwa zgody, prawo do  

  cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodnos c  z prawem  

  przetwarzania, kto rego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem  

  (cofnięcie zgody moz e jednak uniemoz liwic  kontynuowanie terapii);  

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  

Czy Państwa dane będą 

przekazywane poza EOG? 

 NIE / TAK  - w przypadku korzystania z usług dostawco w spoza EOG, np.  

  przechowywania danych na serwerach zlokalizowanych poza EOG.  

  Przekazanie danych odbywa się na podstawie standardowych klauzul  

  umownych zatwierdzonych przez Komisję Europejską / decyzji o  



  odpowiednim poziomie ochrony / innych zabezpieczen  prawnych.  

Czy Państwa dane będą 

przetwarzane w sposób 

zautomatyzowany, w tym również 

w formie profilowania? 

 Nie, dane osobowe nie będą przetwarzane w sposo b zautomatyzowany, w  

 tym ro wniez  w formie profilowania. 

Środki bezpieczeństwa stosowane 

w celu ochrony danych osobowych 

 Administrator stosuje odpowiednie s rodki techniczne i organizacyjne w celu   

 zapewnienia bezpieczen stwa danych osobowych, w szczego lnos ci:  

- zabezpieczenia fizyczne pomieszczen , w kto rych przechowywane są dane  

  osobowe;  

- zabezpieczenia systemo w informatycznych;  

- szkolenia personelu;  

- procedury nadawania upowaz nien  do przetwarzania danych osobowych.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PLIKI COOKIE I INNE TECHNOLOGIE ŚLEDZĄCE  

Czym są pliki cookie? 

Pliki cookie to małe pliki tekstowe, kto re są zapisywane na Pan stwa urządzeniu (komputerze, telefonie,  

tablecie) podczas przeglądania naszej strony internetowej. Pliki te zawierają informacje, kto re są niezbędne 

do prawidłowego funkcjonowania naszej strony internetowej, a takz e mogą słuz yc  do analizy aktywnos ci  

uz ytkowniko w na stronie, personalizacji tres ci oraz wys wietlania dopasowanych reklam.  

Jakie rodzaje plików cookie stosujemy? 

1. Niezbędne pliki cookie Są to pliki, kto re są konieczne do prawidłowego funkcjonowania naszej strony 

internetowej. Umoz liwiają korzystanie z podstawowych funkcji, takich jak poruszanie się po stronie czy 

zabezpieczenie dostępu do pewnych obszaro w. Bez tych pliko w nasza strona nie moz e działac  poprawnie.  

Niezbędne pliki cookie są stosowane na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 

lit. f  RODO). 

2. Funkcjonalne pliki cookie  Pliki te umoz liwiają "zapamiętanie" wybranych przez Pan stwa ustawien  i 

preferencji (np. język, rozmiar czcionki) w celu zwiększenia wygody korzystania ze strony. Funkcjonalne 

pliki cookie są stosowane na podstawie Pan stwa zgody wyraz onej za pos rednictwem banera cookie 

otwierającego się przy pierwszej wizycie na stronie (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).  

3. Analityczne pliki cookie  Pliki te pomagają nam zrozumiec , w jaki sposo b uz ytkownicy korzystają z 

naszej strony internetowej. Zbierają informacje o liczbie odwiedzających, czasie spędzonym na stronie,  

najczęs ciej odwiedzanych podstronach itp. Do tego celu korzystamy z narzędzi analitycznych, takich jak : 

Google Analytics / inne narzędzia. Analityczne pliki cookie są stosowane na podstawie Pan stwa zgody 

wyraz onej za pos rednictwem banera cookie otwierającego się przy pierwszej wizycie na stronie (art. 6 us t. 

1 lit. a RODO). 

4. Marketingowe pliki cookie Pliki te są wykorzystywane do wys wietlania reklam dopasowanych do 

Pan stwa zainteresowan . Mogą byc  ro wniez  uz ywane do ograniczenia liczby wys wietlen  danej reklamy oraz 

do pomiaru skutecznos ci kampanii reklamowych. Ws ro d narzędzi marketingowych, z kto rych korzystamy,  

znajdują się: Facebook Pixel / Google Ads / inne narzędzia. Marketingowe pliki cookie są stosowane na 

podstawie Pan stwa zgody wyraz onej za pos rednictwem banera cookie otwierającego się przy pierwszej 

wizycie na stronie (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). 

Okres przechowywania plików cookie 

Ro z ne pliki cookie są przechowywane przez ro z ne okresy: 

• niezbędne pliki cookie są zazwyczaj przechowywane do momentu zamknięcia przeglądarki; 

• funkcjonalne pliki cookie są zazwyczaj przechowywane przez okres od 30 dni do 2 lat; 

• analityczne pliki cookie są zazwyczaj przechowywane przez okres od 90 dni do 2 lat; 

• marketingowe pliki cookie są zazwyczaj przechowywane przez okres od 30 dni do 2 lat.  

Szczego łowe informacje na temat poszczego lnych pliko w cookie, w tym okresu ich przechowywania, są 

dostępne w ustawieniach pliko w cookie na naszej stronie internetowej.  

Zarządzanie plikami cookie 

Przy pierwszej wizycie na naszej stronie internetowej wys wietlany jest baner informujący o stosowaniu 

pliko w cookie oraz umoz liwiający wyraz enie zgody na ich stosowanie. Za pos rednictwem banera mogą 

Pan stwo wyrazic  zgodę na wszystkie pliki cookie lub dokonac  indywidualnych wyboro w dotyczących 

poszczego lnych kategorii pliko w cookie. 



Ponadto, w kaz dej chwili mogą Pan stwo zmienic  swoje preferencje dotyczące pliko w cookie, klikając link 

"Ustawienia pliko w cookie" znajdujący się w stopce naszej strony internetowej.  

Mogą Pan stwo ro wniez  samodzielnie zarządzac  plikami cookie za pos rednictwem ustawien  przeglądarki  

internetowej. Większos c  przeglądarek umoz liwia: 

• przeglądanie zapisanych pliko w cookie; 

• usuwanie wybranych lub wszystkich pliko w cookie; 

• blokowanie zapisywania nowych pliko w cookie; 

• blokowanie pliko w cookie pochodzących z okres lonych stron internetowych.  

Szczego łowe informacje na temat zarządzania plikami cookie w poszczego lnych przeglądarkach moz na 

znalez c  w sekcji pomocy danej przeglądarki. 

Konsekwencje wyłączenia plików cookie 

Nalez y pamiętac , z e wyłączenie niezbędnych pliko w cookie moz e spowodowac  nieprawidłowe działanie 

naszej strony internetowej. Wyłączenie innych rodzajo w pliko w cookie moz e natomiast ograniczyc  

funkcjonalnos ci dostępne na naszej stronie, wpłynąc  na personalizację tres ci lub sprawic , z e wys wietlane 

reklamy będą mniej dopasowane do Pan stwa zainteresowan . 

Narzędzia analityczne i marketingowe 

Google Analytics  Nasza strona internetowa korzysta z Google Analytics, narzędzia do analizy statystyk 

stron internetowych oferowanego przez Google LLC. Google Analytics wykorzystuje pliki cookie w celu 

umoz liwienia analizy sposobu korzystania z naszej strony internetowej. Informacje generowane przez te 

pliki cookie (w tym Pan stwa adres IP) są przekazywane do serwero w Google w Stanach Zjednoczonych i 

tam przechowywane. Google wykorzystuje te informacje w celu oceny korzystania z naszej strony 

internetowej, tworzenia raporto w dotyczących aktywnos ci na stronie oraz s wiadczenia innych usług 

związanych z aktywnos cią na stronie internetowej i korzystaniem z Internetu. Anonimizujemy adresy IP 

przed ich przekazaniem do Google, co oznacza, z e nie jestes my w stanie zidentyfikowac  Pan stwa na 

podstawie tych danych. 

Facebook Pixel  Nasza strona internetowa korzysta z Facebook Pixel, narzędzia do analityki i marketingu 

oferowanego przez Meta Platforms, Inc. Facebook Pixel umoz liwia nam mierzenie skutecznos ci naszych 

reklam na Facebooku, definiowanie grup odbiorco w dla naszych kampanii reklamowych oraz s ledzenie 

konwersji. Informacje zbierane przez Facebook Pixel (w tym Pan stwa adres IP) są przekazywane do 

serwero w Meta Platforms w Stanach Zjednoczonych i tam przechowywane. Meta Platforms moz e 

wykorzystywac  te informacje do wys wietlania reklam dopasowanych do Pan stwa zainteresowan . 

 

 

Dodatkowe informacje: 

1. Administrator regularnie dokonuje przeglądu stosowanych s rodko w bezpieczen stwa w celu 

zapewnienia najwyz szego poziomu ochrony danych osobowych.  

2. W przypadku jakichkolwiek pytan  dotyczących przetwarzania danych osobowych, prosimy o 

kontakt z administratorem danych osobowych. 

3. Niniejsza Polityka Prywatnos ci moz e podlegac  aktualizacjom w celu dostosowania do zmian w 

przepisach prawa lub zmian w zakresie s wiadczonych usług. 



4. Data ostatniej aktualizacji Polityki Prywatnos ci: 07.02.2026.  

 


